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Aquisicdo de equipamentos ativos (switching), equipamento terminal de voz sobre IP e
equipamentos de acesso a rede sem fios

Caderno de Encargos

AJUSTE DIRETO N.° PRC 2022/3
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Regidio Auténoma dos Agores
Secretaria Regional da Saude e Desporto
Direcdo Regional de Saude
UNIDADE DE SAUDE DA ILHA GRACIOSA

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |

- CLAUSULAS JURIDICAS -

Capitulo |

Disposigoes Gerais

Clausula 1.?
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
pre-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de equipamentos ativos (switching), equipamento terminal de voz
sobre P e equipamentos de acesso & rede sem fios para a Unidade de Salide da llha Graciosa (USIG), no dmbito do Plano
de Recuperagdo e Resiliéncia, Componente 1, Investimento RE-C01-i08-RAA — Hospital Digital — Regio Auténoma dos
Agores, agéo 5 6 5 - Digitalizagdo do Setor da Salide.

2. O presente procedimento compreende os seguintes lotes:

a.

Sa -0 ooo

Lote 1: 4 (quatro) Switch 48 portas, uplink SPF+ 4x10G, Part Number; C9200L-48P-4X-E:

Lote 2: 2 (dois) KIT de stack, Part Number; C9200L-STACK-KIT:

Lote 3: 4 (quatro) Transceiver, Part Number: 10GBASE-LRM (MMF 200m/SMF 300m)SFP-10G-LRM=;
Lote 4: 2 (dois) 10GbE Twinax cable 1m, Part Number: SFP-H10GB-CU1M=:

Lote 5: 60 (sessenta) Cisco Unified Phone 7841 ou equivalente, Part Number: CP-7841-K9:

Lote 6: 10 (dez) Cisco Unified Phone 7821 ou equivalente, Part Number: CP-7821-K9:

Lote 7: 1 (um) Cisco Unified Phone 8851 ou equivalente, Part Number; CP-8851-K9;

Lote 8: 1 (um) Headsets Cisco Unified Phone 8851 ou equivalente, Part Number CP-HS-W-531-RJ=,

Clausula 2.2

Entidades contratantes

O contrato sera celebrado entre a Unidade de Satde da llha Graciosa, doravante referida como USIG, com sede na Rua Dr.
Vasco Rodrigues, Pessoa Coletiva n. 509 871 070, telefone n.® 295 730 070, fax n.? 295 730 075, com o endereco eletronico:
sres-usigraciosa@azores.gov.pt & o adjudicatario.
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Clausula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os sequintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissées do caderno de encargos identificados pelo concorrente, desde que esses
erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentios & as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

¢) O presente cademo de encargos,

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem
pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os
primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°, do Cadigo dos contratos Publicos
(CCP) e aceites pelo adjudicatarie nos termos do disposto no artigo 101.°, do mesmo Cédigo.

Clausula 4.2
Prazo

O contrato entrara em vigor apbs a sua assinatura e manter-se-a até a entrega dos bens ao contraente piblico em conformidade
com os respetivos termos e as condigdes estabelecidas e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam
perdurar para além da cessagao do contrato.

Clausula 5.7
Preco base

O prego base global do presente procedimento, ndo pode, em caso algum, exceder o montante de € 32.155,00 (trinta e dois mil,
cento e cinquenta e cinco euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, considerado como pardmetro base do prego contratual,
para todos os lotes a concurso, e por lote ndo pode exceder os montantes a seguir indicados:
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[Equipamentos| Lote Part Number Descrigéo Quantidade | Prego base unitario | Prego base total
Lote 1|CB200L4BP-4X-E  [Switch 48 portas, uplink SPF+4x10G 4 3650,00€ 14 600,00 €

Switches _Ifn_te 2|C9200L-STACK-KIT |KIT da stack 2 1480,00€ 2960,00€
Lote 3|SFP-10G-LRM= Transceiver 10GBASE-LRM (MMF 200m/SMF 300m) 4 480,00 € 1920,00 £

Lote 4 |SFP-H10GB-CU1M= |10GbE Twinax cable 1m 2 50,00 € 100,00 €

Sub Total dados 19 580,00 €

Equipamentos Part Number Descrigdo Quantidade | Prego base unitario | Prego base total
= Lote 5|CP-7841-K9 Cisco Unified Phone 7841 ou equivalente 60 180,00 € 10 800,00 €
Telefones IP | Lote 6|CP-7821-K5 Cisco Unified Phone 7821 ou equivalents 10 135,00 € 1350,00€
Operadora  |Lota 7 |CP-8851-K9 Cisco Unified Phone 8851 ou equivalente 1 300,00€ 30000€
Lote 8 |CP-HS-W-531-RJ=  |Headsets Cisco Unified Phane 8851 ou equivalente 1 125,00€ 125,00€

Sub Total VeIP 12 575,00€
TOTAL 32 155,00 €|

Capitulo I

Obrigagtes das partes contratantes

Secgdo |

Do Fornecedor

Clausula6.?
Obrigagdes principais do fornecedor

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebrag&o do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obrigages principais:

a) ObrigacZo de entrega dos bens identificado na sua proposts;
b) Obrigagéo de garantia dos bens;

¢) Obrigago de continuidade de assisténcia técnica.

Clausula 7.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O fornecedor obriga-se a entregar ao contraente plblico o bem objeto do contrato com as caracteristicas definidas na Parte Il
~ CLAUSULAS TECNICAS, do presente cademo de encargos.
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1. No caso de o teste previsto na clausula anterior ndo comprovar a total operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem
como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas

estabelecidas na Parte | - CLAUSULAS TECNICAS, do presente cademno de encargos, a USIG informara, por escrito, o
fornecedor.

2. No caso previsto no nimero anterior, o fornecedor devera proceder, & sua custa e no prazo razoével que for determinado pela
USIG, as reparagbes ou substituigdes necessérias para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias
legais e das caracteristicas definidas.

3. Apés a realizagdo das reparagbes ou substituigbes necessérias pelo fomecedor, no prazo respetivo, a USIG procedera &
realizagao de novo teste de aceitagéo, nos termos da clausula anterior,

Clausula 11.
Aceitagdo dos bens

1. Caso o teste a que se refere a clausula 9.2 comprove a total operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua
conformidade com as exigéncias legais, e nele ndo seja detetado qualquer defeito ou discrepancia com as caracteristicas
estabelecidas na Parte || - CLAUSULAS TECNICAS, do presente caderno de encargos, deveré ser emitido, no prazo méximo de
10 (dez) dias a contar do final do teste, um auto de rececéo, assinado pelos representantes do fornecedor e da USIG.

2. Com a assinatura do auto a que se refere 0 nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade dos bens objeto
do contrato para a USIG, bem como do risco de deteriorag&o ou perecimento do mesmo, sem prejuizo das obrigagbes de garantia
que impendem sobre o fornecedor.

3. A assinatura do auto aque se refere o n.” 1 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ou de discrepéncias dos equipamentas
objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas estabelecidas na Parte Il - CLAUSULAS TECNICAS, do
presente caderno de encargos.

Clausula 12.2
Garantia técnica

1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e das garantias a
ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato pelo prazo de 3 (trés) anos a contar da data de assinatura do auto
de recegdo, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com as caracteristicas, estabelecidas na Parte
Il - CLAUSULAS TECNICAS, do presente cademo de encargos, que se revelem a partir da respetiva aceitagéo dos bens.

2. Durante esse periodo, o fornecedor esta obrigado a assegurar a conformidade dos bens, sem qualquer tipo de encargos para
a UsIG.

3. No prazo maximo de 2 (dois) meses a contar da data em que a USIG tenha detetado qualquer defeito ou discrepancia, devera
notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparagao.
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2. O bem objeto do contrato deve ser entregue em perfeitas condictes de ser utilizado para os fins a que se destina e dotado de
todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.

3, E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de bens de consumo
e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens,

4. O fornecedor & responsavel perante a USIG por qualguer defeito ou discrepéncia dos bens objeto do contrato que exista no
momento em que o bem |he seja entregue.

Clausula 8.2
Entrega dos bens objeto do contrato

1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues nas instalagdes da USIG, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
apos a celebragéo do contrato.

2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, todos os documentos em
lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizagdo ou funcionamento daquele.

3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daquele para o contraente
pablico, bem como do risco de deterioragao ou perecimento do mesmo, sem prejuizo das obrigages de garantia que impendem
sobre o fornecedor.

4. Todas as despesas e custos com o transporte do bem objeto do contrato, os respetivos documentos e o local de entrega, s30
da responsabilidade do fornecedar,

Clausula 9.2
Inspegio e teste

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente piblico, por si ou através de terceiro por ele designado, procede,
no prazo de 30 (trinta) dias, a inspecao qualitativa do mesmo, com vista a verificar se 0 bem reline as caracteristicas estabelecidas
na Parte Il - CLAUSULAS TECNICAS, do presente caderno de encargos € na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei, testando, ainda, o bem.

2. Durante o teste, o fornecedor deveré prestar a USIG toda a cooperagéo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo
fazer-se representar durante a realizag&o daquele, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

3. Quaisquer encargos com a realizacéo do teste, devidamente comprovados, sao da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 10.2

Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
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4. Durante o prazo de garantia o fornecedor é obrigado a proceder, imediatamente, e a sua custa, a substituicdo de pegas,
materiais ou equipamentos, e a executar todos os trabalhos que sejam indispensaveis para assegurar a perfeigdo e o uso normal
dos bens nas condigtes para as quais o mesmo foi concebido.

Clausula 13.7
Patentes, licengas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes
registadas ou licengas.

2.Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato, qualquer dos direitos
mencionados no numero anterior, o adjudicatario indemniza-la-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e
de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula 14.
Dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagéo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra,
nomeadamente sobre matérias sujeitas a segredo nos termos da lei, de que possa ter conhecimento ou acesso por forga da
execugao do contrato.

2. A informaggo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualguer
uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e exclusivamente a execug&o do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor mesmo apos a cessagéo do contrato.

4, Exclui-se do dever de sigilo a informagéo e a documentag&o que forem comprovadamente do dominio publico a data da
respetiva obtengéo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Secgéo ll

Do contraente plblico

Clausula 15.7

Prego contratual
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1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes constantes do presente

caderno de encargos, a USIG devera pagar ao fornecedor o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de VA 2 taxa
legal em vigor.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o
respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizag&o de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.2
Condigbes de pagamento

1. A quantia devida pela USIG, nos termos da clausula anterior, deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias apos a recegdo da
respetiva fatura pela USIG, a qual s6 podera ser emitida apés o vencimento da obrigagéo em causa.

2. Para efeitos do nimero anterior, a obrigagéo considera-se vencida com a assinatura do auto de rececao dos bens pela USIG.

3. Em caso de discordancia por parte da USIG, quanto aos valores indicados na fatura, devera a mesma comunicar a0 fornecedor,
por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder &
emissdo de nova fatura corrigida.

4, Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura sera paga através de transferéncia bancaria para
uma conta bancaria do fornecedor,

5. N&o serdo efetuados adiantamentos por conta do prego a pagar pela USIG.

Capitulo Il

Incumprimento

Clausula 17.2
Sangdes contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a USIG podera exigir do fornecedor o pagamento de uma pena
pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento da data e prazo de entrega dos bens objeto do contrato, até 1% do prego contratual, por cada dia
de atraso;

b) Pelo incumprimento da obrigagao de garantia técnica, até 5% do prego contratual,

2. Em caso de resolugéo do contrato por incumprimento do fornecedor, a USIG podera exigir-he uma pena pecuniaria de até
25% do prego contratual.
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3. Ao valor da pena pecuniéria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo fornecedor ao abrigo da
alinea a), do n.° 1, da presente clausula.

4. Na determinagéo da gravidade do incumprimento, a USIG tem em conta, nomeadamente, a duragdo da infrago, a sua eventual
reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que se exija uma indemnizagéo por outros danos.

6. Sempre que um facto dé origem ao pagamento de sancdes, que possam originar a resolugdo do contrato, a aplicagéo de
penalidades que sejam devidas por esse facto n&o prejudica as obrigagdes indemnizatérias decorrentes da resolugéo do contrato.

Clausula 18.°
Casos fortuitos ou de forgca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao forecedor, nem é havida como incumprimento, a n&o realizagéo pontual das
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias & vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebrag&o do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Néo constituem forga maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem
como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

b) DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma resultantes do
incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

c) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

d) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagagao ou proporgdes se devam a culpa
ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

&) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do fornecedor néo devidas a sabotagem;
f). Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente comunicada a outra
parte e ser informado, quando possivel, o prazo previsivel para o restabelecimento da situagao.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo
comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
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Capitulo IV

Resolugao contratual

Clausula 19.?
Resolugéo por parte do contraente ptiblico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resoluggo do contrato previstos na lei, a USIG podera resolver o contrato, a titulo
sancionatorio, no caso de o fornecedor desrespeitar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem,
designadamente, pelo atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a 1 (um) més ou declaragéo escrita
do fornecedor de que o atraso excedera esse prazo.

2. O direito de resolugéo referido no niimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao fornecedor por carta registada
com aviso de receg&o, produzindo efeitos com a sua recego.

Clausula 20.7
Resolugao por parte do fornecedor
1. O fornecedor pode resolver o contrato nos termos previstos no CCP.
2. O direito de resolugéo é exercido por via judicial.

3. No caso previsto no n.° 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragéo escrita enviada a USIG, por carta
registada com aviso de recegéo, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a sua recegao, salvo se a USIG cumprir as obrigagées
em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugao do contrato nos termos dos nlimeros anteriores néo determina a repetigo das prestagées j& realizadas pelo
fornecedor, cessando, porém, todas as obrigages deste ao abrigo do contrato, com excegéo daquelas a que se refere o artigo
444° do CCP.

Capitulo V

Cessdo da posicdo contratual e subcontratagio

Clausula 21.2
Cessdo da posicdo contratual e subcontratagio

N&o s&o permitidas a cessdo da posigao contratual e a subcontratagao.

Rua Dr. Vasco Rodrigues, 8880-000 SANTA CRUZ DA GRACIOSA
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Capitulo VI
Caugéo

Clausula 22.2
Caugdo

N&o ha lugar & prestagéo de caugao.

Capitulo VII

Resolugdo de litigios

Clausula 23.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulado o tribunal da comarca da sede da Entidade Contratante
que seja competente em razdo da matéria.

Capitulo VIII
Disposicdes finais

Clausula 24,2
Comunicagbes e notificagbes

1. Quaisquer comunicagdes ou notificagdes entre as partes, em relagéo as quais ndo se encontre expressamente previsto, na
legislagéo aplicavel ou no presente caderno de encargos, que a sua transmissao se realizara por carta registada com aviso de
recegao, serdo efetuadas através de correio eletronico ou por telecépia.

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto s notificagbes e comunicagdes entre as partes do contrato,
estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma.

3. Qualquer alteragdo das informaces de contato deve ser previamente comunicada & outra parte.

Clausula 25.2

Rua Dr. Vasco Rodrigues, 9880-000 SANTA CRUZ DA GRACIOSA
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Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 26,
Legislagéo aplicavel

O contrato sera regulado pela legislag&o e regulamentagéo, nacional e comunitaria, aplicaveis, nomeadamente, pelo disposto no
CCP, no Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29/12 e no Cédigo do Procedimento Administrativo.
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE Il

- CLAUSULAS TECNICAS -
Clausula 27.2
Especificagbes Técnicas

(a que se refere o n.° 1 do artigo 49.° do CCP)

1) Equipamentos ativas {Switching)

Requisitos gerais

Devera ter uma arquitetura aberta e escaldvel, possuir elevados niveis de disponibilidade, de redundancia e de tolerancia
a falhas.

Os equipamentos propostos deverao cumprir com as normas e funcionalidades mais recentes das redes de comunicagao

LAN, sendo eles modelos da dltima geragéo do fabricante proposto.

Os equipamentos deverdo suportar alarmistica através de SNMP. As MIBs dos equipamentos deverdo ser
disponibilizadas gratuitamente.

Os equipamentos deverao também permitir a sua gestao remota, através de uma GUI intuitiva e de facil utilizagéo.
Todos os Switches fornecidos devem possuir uma interface grafica para sua gestéo e configuragao.

A rede LAN devera também permitir a aplicagdo de politicas de Seguranga que garantam a integridade das
comunicagoes.

Os equipamentos devem também suportar as mais recentes funcionalidades de Qualidade de Servigo, que permitam o
bom funcionamento de aplicagdes de Voz e Video.

No caso dos equipamentos propostos incluirem fontes de alimentac&o redundantes, estas devem ser internas.

Rua Dr. Vasco Rodrigues, 9880-000 SANTA CRUZ DA GRACIOSA
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Switches com 48 portas de acesso, com as caracteristicas seguintes:

.
.
i,

Vi,
Vil

viil,

Xi,
Xil.
Xii.

Xiv.

Switch com 48 portas RJ45 10/100/1000Mb:

Power over Ethernet - PoE+ (normas |EEE 802.3af);

4 portas SFP+ uplink;

suporte L2 (switching);

Standards suportados - IPv4, IPv6, Voice VLAN, ACL e Multicast;

Security: DHCP Snooping; IP Source Guard; Dynamic ARP Inspection: Autenticagdo 802.1X ao nivel da
porta; Port security;

Network Management: Acesso HTTPS; Acesso SSH: ACL:

Spanning Tree por VLAN compativel com Cisco RPVST+:

Portocolo de descoberta de equipamentos compativel com Cisco Discovery Protocol (CDP);

suportar a funcionalidade de 802.1AE(macsec) com suporte de chaves de 128-bit em todas as portas
Suportar a funcionalidade de PoE Persistente e Fast PoE em fodas as
interfaces;

Swilching capacity: >= 176Gbps;

Forwarding rate: >= 130 Mpps.

Madulos Stack (Se aplicavel)

Todas as funcionalidades solicitadas devem ser disponibilizadas sem licenciamento adicional

Transceivers e Cablagem

10GBASE-LRM SFP+ optical transceivers (MMF 200m/SMF 300m)
NOTA: Os transceivers a fornecer devem ser totalmente compativeis com os switchs propostos

2) Equipamento terminal de voz sobre IP e equipamentos de acesso a rede sem fios:

Atendendo que o Governo Regional dos Agores utiliza o uma solugéo para comunicagdes de voz sobre IP Cisco CUCM —

Call Manager (versao 12.5), para efeitos de compatibilidade, o equipamento a adquirir tera de ser necessariamente

compativel com a verséo mencionada.
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Assim, pretende-se aquisicao dos seguintes telefones IP:
a) Cisco Unified Phone 7821, 7841 ou equivalente;
b) Headsets para Cisco Unified Phone 7841 ou equivalente;
¢) Cisco Unified Phone 8851 ou equivalente;
d) 8800 Series Audio KEM, 28 Button ou equivalente;
e) Headsets para Cisco Unified Phone 8851 ou equivalente;

No caso de apresentacio de equipamentos alternativos deveréo ter as sequintes caracteristicas minimas:

Descricdo da caracteristica Caracteristicas minima | Caracteristicas minima
equipamento a) equipamento c)
Ecra digital de alta resolugao Monocromatico 3.5" ou superior | Colorido de 5" ou superior
Switch integrado com porta ethernet | 10/100/1000BASE-T | 10/100/1000BASE-T
RJ45 com ligagao LAN Ou
10/100BASE-T
Suporte de |IEEE PoE 802.3af de | Sim Sim, e opgéo de transformador
Classe 1 individual
Suporte de Headset Sim Sim
Suporte dos seguintes codecs: | Sim Sim +iSAC
G.711a, G.711y, G.729a e iLBC
| Suporta Bluetooth 3.0 N&o Sim
Suporte de endereco IP Estatico Sim Sim
Suporte de endereco IP dinamico | Sim Sim
(DHCP)
Suporte de standards 802.1Q/p | Sim Sim
Suporte de alta voz full duplex Sim Sim
Devera ter nativamente as teclas | » Controlo de volume dem
e Mute
e Linha
e Fungdes programaveis
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= Navegacao de duas direcoes e
selecdo

® 2cesso a mensagens

* acesso ao diretorio de
contactos

e alta-voz

= headset por op¢éo

e transferéncia de chamada

e suspensdo e retoma da
chamada

 conferéncia

de teclas

Sinalizador luminoso no headset | Sim Sim
para indicar a chegada de uma

chamada ou uma mensagem

Possibilidade de adicionar modulo | Nao Sim

Médulo de teclas - caracteristicas equipamento d)

14 Teclas fisicas, com duas teclas paginas, permitindo 28 Teclas programaveis no total

Indicador luminoso Apagado que indica a linha disponivel

Indicador luminoso Verde que indica a linha a ser usada

Indicador luminoso Vermelho que indica a linha ocupada

Indicador luminoso Amarelo que indica a linha est4 a tocar

Compativel com Cisco Phone 8851 ou equivalente

Nota: Aceita-se a apresentagao de modelo superior desde que compativel com a versao do Call Manager referida.
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